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Branchenverbande lancieren neue Marktstudie

2023 kann ein gutes Jahr werden

KoéIn. Nach einem im Schnitt verséhnlichen Jahresausklang 2022 kann 2023 sogar ein gutes Jahr wer-
den. Darin sind sich die Branchenverbénde AVG, EVL, Hobby-Kreativ und PBS-Markenindustrie einig.
Denn nach den Coronabedingten Verwerfungen zeichnet sich im Vorfeld der Frankfurter Konsumgu-
termessen wieder ein positives Orderverhalten im Handel ab. Dabei ergeben sich insbesondere aus
den Fokusthemen Nachhaltigkeit, Klimaneutralitat und Digitalisierung neue Chancen. Das bestéatigt die
jingste Konsument*innen-Befragung, mit der das Kélner Forschungsinstitut Marketmedia24, KéIn, im
Auftrag der Branchenverbande Kaufprioritdten ermittelte. Damit setzen die vier Interessenvertretun-
gen ihre gemeinsame Marktforschungsinitiative fort, die das Ziel hat, allen Mitgliedern Lésungswege
und Marktstimmungen aufzuzeigen. Beispielsweise bestatigt ein Ergebnis die Nachhaltigkeitsorientie-
rung. Denn insbesondere bei den Konsumentinnen ist die Ausgabebereitschaft fir Produkte mit dem
»Blauen Engel” sogar signifikant gestiegen.

Ein Jahr nach der ersten Marktforschung liefern die Ergebnisse der Ende 2022 neu aufgelegten Studie auf-
schlussreiche Signale. So haben Social Media-Kandle als Informationsquellen fur die Verbraucher*innen stark
an Bedeutung zugelegt. Eine Tatsache, die nicht nur auf die jingeren Zielgruppen zutrifft. Auch gut 47 Prozent
der 40- bis 49-Jahrigen suchen in den Social Media-Kanélen nach Trends und Impulsen. Im Vorjahr war le-
diglich ein Viertel dieser Altersgruppe hier unterwegs. Und auch die Altersgruppen dariiber haben die moder-
nen Informationsquellen stéarker als im Vorjahr genutzt.

Auch das Shoppen selbst hat sich — speziell bedingt durch die LadenschlieRungen wéahrend der Pandemie —
starker ins Internet verlagert. Volker Jungeblut, Geschéaftsfihrer Verband PBS-Markenindustrie, verzeichnet
zwar seit 2022 eine Ruckbesinnung auf den stationdaren Handel, was an einer stabilen Entwicklung im PBS-
Fach- und Grol3handelsbereich sowie den Warenhdusern zu erkennen sei. Dennoch geht er von ,weiteren
Zuwachsen insbesondere im Plattform-Business” aus. Auch wenn die allgemeine Kaufzuriickhaltung noch
nicht tberwunden ist und weiter steigende Preise fur Stagnation im Volumenbereich sorgen, erwartet Jun-
geblut durchaus positive Zahlen.

Zukunftsorientierte Produkte und Trends haben in allen Verb&nden die Nase vorn. Fur Gerlinde Karg, Ver-
bandsvorsitzende und Geschéftsfihrerin Hobby + Kreativ e.V., spielt der Megatrend Individualitat eine gro3e
Rolle. Mit dem beherrschenden Nachhaltigkeitstrend sind das ,Upcyceln und Recyceln“ neu hinzugekommen,
sagt sie. Auch darum ist fur die Hobby-Kreativ-Unternehmen der stationdre Fachhandel ,der wichtigste Pfeiler
in der Handelslandschaft‘. Denn fir Neueinsteiger ebenso wie fur informierte Verbraucher*innen sind das
Vergleichen und Ausprobieren im Handel ,echte Gamechanger*.

Jedoch bleibt der Online-Wettbewerb weiter auf Erfolgskurs. So hat der Zuspruch zum Distanzhandel im Ver-
gleich zur Vorjahresstudie zugenommen. Produkte auBerhalb des taglichen Bedarfs kaufen demnach 80,5
Prozent der deutschen Konsument*innen 2022 mindestens einmal pro Monat online ein. 2021 waren das le-
diglich 69,9 Prozent. Ein Trend, der sich fortsetzen wird, davon ist Matthias Hanfstingl, zweiter Vorsitzender
der Arbeitsgemeinschaft der Hersteller und Verleger von Gliickwunschkarten, tGberzeugt: ,Der Online-Anteil
wird noch ansteigen®. Wann der Zenit erreicht ist, wird seiner Meinung nach stark von der Beschaffenheit und
der Erreichbarkeit der Handelsstruktur sowie dem stationéaren Erlebnis abh&ngen. Und darauf setzt Hanfstingl:
.Emotionale Produkte bedurfen einfach des stationaren Handels".

Eine Tatsache, die der Européische Lifestyle-Verband teilt, zumal bei weitem nicht alle Produkte, die im stati-
onaren Handel angeboten werden, nach Bedarf gekauft werden. Heike Tscherwinka, Geschaftsfiihrerin des
EVL: ,Gerade im Lifestyle-Bereich gibt es viele Produkte, die sich durch eine besondere Markenprasenz aus-
zeichnen, einhergehend mit entsprechender Prasentation in den Geschaften.” Zusatzlich unterstreicht der un-
gebrochene Trend zum kleinen Luxus in allen Bereichen, wie wichtig adaquate emotionale Angebotsformen
sind. Besonders flr geschmackvolle Designartikel, ,die wieder starker nachgefragt werden.”
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Wiirden Sie fir Artikel, die den % der Konsumenten und Konsumentinnen sind 2022
.Blauen Engel” tragen, mehr bezahlen? bereit, mehr dafiir zu bezahlen.

Q,\"f:_.l: E?GQ 15-19 Jahre
¥ b )

36'8% 20 - 29 Jahre 45,3% (35,9%)

2021: 33,3% 30-39Jahre 44,2% (26,1%)
40 - 49 Jahre 39,6% (38,0%)

50 - 64 Jahre 42,0% (33,4%)

65+ Jahre 24,3% (30,7%)
Ich kenne

18,6%
den ,Blauen (v manner
Engel” nicht.

Frauen 48,6% (32,7%)

2021: 45,0%

Quelle: Forschungsinstitut Marketmedia2d, Koln,
* Ergebnis 2021 in Klammern Online-Befragung im Okteber 2022 (Basis: N = 1.091)

Die Ausgabebereitschaft fur Produkte, die den Blauen Engel tragen, steigt - signifikant insbesondere bei den Konsumentinnen.
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Factsheet der Verbandegemeinschaft

Verband Anzahl

Mitglieder

AVG - Arbeitsgemeinschaft der Hersteller und Verleger von Gliickwunschkarten

30
» weitere Infos
EVL - Europaischer Verband Lifestyle
» weitere Infos 160
Verband Hobby-Kreativ
» weitere Infos 8
Verband der PBS-Markenindustrie

39

» weitere Infos
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https://www.avgcard.de/de/ueber-die-avg.html
https://forum-lifestyle.com/seiten/ueber-uns/#EVL
https://www.initiative-hobbykreativ.de/Verband/Organisation.html
http://www.pbs-markenindustrie.de/

