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Kooperationsstudie „Branchen-REPORT Schuhe 2021“ zeigt Perspektiven bis 2028 

Online-Handel spätestens 2028 Marktführer 

Köln. Corona hat die deutsche Schuhbranche schwer getroffen. Das Marktvolumen für 
Schuhe sank 2020 im Vergleich zum Vorjahr mit minus 9,2 Prozent auf einen Tiefstand, 
der in den vergangenen zehn Jahren nicht ein einziges Mal notiert wurde. In Pandemie-
zeiten mit Lockdown, Homeoffice und Homeschooling übten die Deutschen Verzicht 
bzw. kauften preisorientierter. Aber nicht alle Schuhsegmente traf es gleichermaßen. 
Modelle für Zuhause sowie solche für die wenigen Freizeitmöglichkeiten wie Running 
oder Wandern kamen mit weniger drastischen Einbrüchen davon. Das unterstreicht die 
jetzt veröffentlichte Studie „Branchen-REPORT Schuhe 2021“. Darin werfen die Markt-
forscher von Marketmedia24, Köln, auch einen Daten-basierten Blick in die Schuhzu-
kunft bis 2028. Anhand wissenschaftlicher Methoden werden dabei vier Modelle für die 
Branche aufgezeigt. Danach winkt der Branche beispielsweise im optimistischen Sze-
nario schon 2022 ein Umsatz, der das Marktvolumen von 2019 sogar übersteigt. Ein 
Trend, der explizit für Damenschuhe dargestellt wird, während die Perspektiven für Her-
ren- und Kinderschuhe weniger dynamisch ausfallen. 

Tiefe Einblicke in das Kaufverhalten der Deutschen gibt die Kooperationsstudie „Branchen-
REPORT Schuhe 2021“ mit der Auswertung von mehr als 1,7 Millionen Online-Bestellungen, 
die im Zeitraum Januar 2019 bis März 2021 über das Portal Schuhe24.de getätigt wurden. 
Aus diesen Daten lässt sich klar ablesen, welche Auswirkungen Corona auf Nachfrage und 
Kaufentscheidungen der Konsumenten hat. Zwar haben laut Jürgen Hanke, Partner bei Ben-
ner + Partner sowie Leiter Händler Support und Vertrieb bei The Platform Group, im 
Corona-Jahr nahezu alle Top-Marken höhere Umsätze als im Vorjahr generieren können. 
Dennoch verloren nicht wenige ihre Bedeutung im Vergleich zum Vorjahr innerhalb der Sorti-
mente: „In der Folge der Pandemie haben einzelne Warengruppen gegenüber dem Vorjahr 
unterschiedlich abgeschnitten.“ So gehört Birkenstock zu den eindeutigen Gewinnern, die 
Hanke mit einem Plus von zwischen 160 bis 170 Prozent beziffert. Davon profitierten vor allem 
Schuhhändler, die – wie bei den knapp werdenden Wanderschuhen – über hohe Kontingente 
bzw. entsprechende Warenbestände verfügten. 

Dennoch war das Jahr 2020 für den Schuhhandel kein Zuckerschlecken. Größter Verlierer 
war der Schuh-Facheinzelhandel, der Corona-bedingt nach der Verkaufssaison Früh-
jahr/Sommer 2020, auch im Herbst/Winter 2020/21 auf einem großen Teil der eingekauften 
Ware sitzen blieb. Konkret gab der Marktanteil des Schuh-Facheinzelhandels im Corona-Jahr 
2020 gegenüber 2019 mit minus 7,7 Prozentpunkten überproportional nach. Aber auch Wett-
bewerber – speziell Bekleidungs- und Sportfachhandel, Warenhäuser sowie in abgeschwäch-
ter Form SB-Warenhäuser/Verbrauchermärkte und Handelsformate wie Discounter – mussten 
Umsatzfedern lassen. Dagegen erwies sich der Online-Handel mit 25 Prozent Umsatz plus 
als Krisengewinner der Pandemie. 

  



 
 
 
 

 
 

 
 
Marketmedia24 | Sürther Hauptstraße 190b | D-50999 Köln | E-Mail: info@marketmedia24.de | www.marketmedia24.de 

Für die Mehrheit der Vertriebswege geben sich die Zukunftsszenarien im „Branchen-REPORT 
Schuhe 2021“ verhalten optimistisch. Vielmehr ist davon auszugehen, dass die sich Marktan-
teile der Distributionsformate bis 2028 eher ihren bisherigen Wachstums-, Stagnations- oder 
Schrumpfungstrends entsprechend entwickeln. Das wird zur Folge haben, dass der Online-
Handel zwischen 2025 und 2028 den Schuh-Facheinzelhandel als Markführer ablösen wird. 

Zwar sind durch die Corona-Pandemie konkrete Vorhersagen über die zukünftige Entwicklung 
des Schuhmarktes schwierig geworden, denn die Vorausschau auf die längerfristigen Markt-
entwicklungen beginnt mit einem Rückblick auf die Vergangenheit. Doch spielt die Vergan-
genheit für die Zukunft dieser Branche überhaupt noch eine Rolle? Der neue „Branchen-RE-
PORT Schuhe 2021“ kann zwar aufgrund der vielen unbekannten Einflussfaktoren keine ein-
deutige Antwort auf die Frage geben. Die Studie liefert aber tragfähige, auf möglichen Ent-
wicklungen des Wirtschaftswachstums beruhende Szenarien bis zum Jahr 2028. Für den Ge-
samtmarkt ebenso wie für die Teilmärkte Damen-, Herren- und Kinderschuhe. 

Die neue Kooperationsstudie „Branchen-REPORT Schuhe 2021“ liefert fundierte Markt- und 
Vertriebsszenarien unter Berücksichtigung von Wirtschaftswachstumsalternativen (V / U / L) 
bis zum Jahr 2028 und ebenso exklusive Ergebnisse einer Konsumentenforschung (Ba-
sis: 1.736.709 Millionen Online-Bestellungen). Die Studie ist damit eine wichtige Orientie-
rungshilfe für alle Marktakteure. 

Der Branchen-REPORT Schuhe 2021 ist zum Preis von 850,00 Euro zzgl. MwSt. zu bezie-
hen unter https://www.marketmedia24.de/shop/Schuhbranche. 
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Ihr Kontakt 
Sonja Koschel  
Telefon +49 2236 3316931 
presse@marketmedia24.de 

Wir freuen uns über einen PDF-Beleg Ihres Artikels für unseren Medienspiegel. 

 

Marketmedia24 ist ein Marktforschungs- und Beratungsinstitut in Köln. Gegründet 2010, bündelt Marketmedia24 das 
Wissen von rund zwanzig Spezialisten. 
 
Die Berater, die für Marketmedia24 wirken, sind echte Insider. Sie kennen ihre Märkte haut-nah und knietief: Sie 
besuchen Branchenhotspots und -events, sprechen mit Marktplayern und -influencern und gehen in die Vorstands-
etagen, zu den Mitarbeitern, Herstellern und Händlern. Sie beraten und begleiten, referieren, coachen und halten 
Seminare. Ihre Lösungen umfassen Marktstudien und Zielgruppenanalysen, Insights in Brand Awareness und Recog-
nition sowie Forecasts und Zukunftsforschung. 
 
Das wissenschaftliche Fundament liefern die Marktforscher von Marketmedia24. Genauigkeit ist für sie Ehrensache. 
Sie nutzen alle Methoden, die eine erstklassige Marktkenntnis ausmacht – Primärforschung, Frequenzzählung, Mys-
tery Shopping und Sekundärmarktforschung mit all ihren Möglichkeiten. Das Ergebnis: hochwertige Zahlen, die in 
Studien, Statistiken und Beratungen einfließen. 


