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Neue PBS-Studie zeigt Wachstumsperspektiven ab 2024

Online-Handel auf Gewinnerkurs

KéIn. Die Pandemie hat den deutschen Markt fir Papier, Birobedarf und Schreibwaren
(PBS) hart getroffen. In den beiden Corona-Jahren 2020 und 2021 brach der Umsatz um
insgesamt 2 Milliarden Euro ein. Dabei weist Papier als gro3ter PBS-Teilmarkt mit einem
Minus von rund 14 Prozent den kraftigsten Rickgang aus. Aber auch die Umsatze fir
Buro- und Schulbedarf, die sich noch vor Corona im leichten Aufwind befanden, gaben
in der Pandemie zweistellig nach. Das gleiche Schicksal ereilte die Schreibwaren. Und
obwohl aktuell die Hoffnungen auf ein absehbares Ende der pandemischen Lage grof3er
werden, bleiben die Rahmenbedingungen fir Industrie und Handel herausfordernd. Da-
rum fallen die Berechnungen des Forscherteams von Marketmedia24, Kdln, im jetzt ver-
offentlichten , Branchen-REPORT Papier, Birobedarf und Schreibwaren 2022 fir die
Zukunft eher verhalten optimistisch aus. Doch trotz ihrer negativen Wucht erweist sich
die Pandemie auch in dieser Branche als vorwarts gerichteter Strategiebeschleuniger
in Industrie und Handel.

Corona beeintrachtigt weiterhin das Konsumklima. Der Frequenzriickgang in den Innenstad-
ten verfestigt sich, parallel boomt das Online-Business. Handler und immer mehr Hersteller
entscheiden sich fur B2C-Vertriebsstrategien. Zahlreiche Lieferketten sind weiterhin gestort.
Das Corona-Reglement verursacht zusatzliche Kosten. Umsatz- und Ergebniseinbuf3en sind
in vielen Sortimenten splrbar, was zur Folge hat, dass in Summe Profitabilitdét und damit In-
vestitionsfahigkeit tendenziell eingeschrankt bleiben. Auf der anderen Seite werden Transfor-
mationsprozesse und Digitalisierung konsequenter vorangetrieben. Unter anderem weil Dis-
tanzhandel vor und wahrend der Pandemie seine Wettbewerbsstarke bewiesen hat. 2016 ge-
nerierte dieses Handelsformat noch 2,5 Milliarden Euro Umsatz mit PBS-Artikeln, bis 2021
belauft sich das Erfolgsplus auf Uber 12 Prozent. Aber nicht nur auf der Vermarktungs- son-
dern auch auf der Beschaffungsseite besteht Handlungsbedarf. So blickt der Verband der
PBS-Markenindustrie aufgrund der angespannten Rohstoffverfiigbarkeit und der unkalkulier-
baren Beschaffungskosten sorgenvoll in die Zukunft.

Zu den weiteren marktrelevanten Trends, die auch kunftig auf die Geschéaftsmodelle und Sor-
timente der PBS-Branche Einfluss haben werden, zahlen neben der Digitalisierung besonders
die neue Art zu arbeiten. Fur Soennecken-Vorstand Georg Mersmann ist der klassische Bu-
robedarf ein ,Verdrangungs- und kein Wachstumsmarkt“. Aber nicht nur er sieht Chancen, von
der damit verbundenen Marktkonsolidierung profitieren zu kénnen. Dabei nehmen Handel und
Industrie gezielt die digitalaffinen Zielgruppen ins Visier. So gibt sich der Handelsverband
Wohnen und Biro (HWB), Kdln, in seinem Geschéftsbericht 2020/2021 davon (berzeugt,
dass der Dienstleistungsanteil im PBS-Handel weiter ansteigt und sich der klassische PBS-
Bereich hybrider aufstellen und neue Produkte ins Sortiment aufnehmen wird.

Marketmedia24 | Surther Hauptstraf3e 190b | D-50999 Kéln | E-Mail: inffo@marketmedia24.de | www.marketmedia24.de



(marketmedia=-

WIR KENNEN MARKTE

Online auf Gewinnerkurs Umsatzchancen nach den Wirtschafts-
Die Umsatzanteile der PBS-Vertriebswege 2021 wachstumsalternativen bis zum Jahr 2030

Facheinzelhandel :

V-Szenario 4,1 Milliarden Euro
2,83 Mrd. Euro w U-Szenario 3,8 Milliarden Euro

GroRhandel
L-Szenario
~_ (SB-) Warenhduser
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\ Sonstige Anbieter Quelle: Marketmedia24 (K6In), von Rothkirch und Partner (Hamburg),
aus ,Branchen-REPORT Papier, Burobedarf und Schreibwaren 2022*

Der grole Gewinner im PB5-Markt war und ist der Distanzhandel. Im Vor-Corona-Jahr 2019 generierte das Handelsformat 2,76 Milliarden Euro Umsatz, 2021 dann 2,83
Milliarden Euro. Sollte das optimistische (V-)Szenario Realitat werden, dann wurde der Online-Umsatz mit PBS-Artikeln bis 2030 noch einmal um fast 45 Prozent zulegen.

» High-res download Pressegrafik

Neben zusatzlichen Absatzfeldern gibt die sich wahrend der Corona-Phase veradndernde
Nachfrage die Richtung vor. So wurde zum Teil mehr Qualitat gefragt und individuelle Pro-
dukte fanden wachsenden Anklang. Insbesondere die Nachfrage nach nachhaltigen Angebo-
ten wird immer lauter. Darum werden die Sortimente entsprechend angepasst, selbst wenn
die Verkaufszahlen noch nicht immer den gleichen Weg gehen. Insider schatzen den Umsatz-
anteil von nachhaltigen Produkten auf mindestens 5 und maximal 15 Prozent. An einer stra-
tegischen nachhaltigen Ausrichtung fiihrt demnach kein Weg vorbei.

Die Herausforderungen fur die Unternehmen der Branche sind nicht vollig perspektivios aber
vielfaltig. Darunter Aufgaben, welche die wichtigsten Handelsformate des PBS-Marktes unter-
schiedlich stark betreffen. Der einzige Gewinner, der nach den beiden Corona-Jahren 2020
und 2021 ein Umsatzplus ausweist, ist der Distanzhandel. Der Siegeszug der Onliner wird
sich auch nach Corona fortsetzen, unterstreichen die Marktforscher von Marketmedia24. Das
hat zur Folge, dass bis 2030 der Online-Handel mit fast 29 Prozent Marktanteil deutlich vor
dem Facheinzelhandel liegen wird. Lediglich die Gruppe der ,,Sonstigen Anbieter* kommt 2030
im optimistischsten (V-)Szenario ebenfalls auf etwas mehr Umsatz als 2019.

Zwar sind durch die Corona-Pandemie konkrete Vorhersagen tber die zukiinftige Entwicklung
eines Marktes schwierig geworden. Der neue ,Branchen-REPORT Papier, Burobedarf und
Schreibwaren 2022" kann zwar aufgrund der vielen unbekannten Einflussfaktoren keine ein-
deutige Antwort auf die Zukunftsfrage geben. Die Studie liefert dennoch tragfahige, auf mog-
lichen Entwicklungen des Wirtschaftswachstums beruhende Szenarien bis zum Jahr 2030.
Fir den Gesamtmarkt ebenso wie fur die Teilméarkte und Vertriebswege.
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Die neue Studie ,Branchen-REPORT Papier, Blrobedarf und Schreibwaren 2022" umfasst 55
Seiten mit 30 Charts und ist zum Preis von 850,00 Euro zzgl. MwSt. zu beziehen unter
https://www.marketmedia24.de/shop/Papier-Blrobedarf-und-Schreibwaren

5.041 Zeichen inkl. Leerzeichen | 651 Worter
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Wir freuen uns uber einen PDF-Beleg lhres Artikels fir unseren Medienspiegel.

Marketmedia24 ist ein Marktforschungs- und Beratungsinstitut in Kéln. Gegriindet 2010, blindelt Marketmedia24 das
Wissen von rund zwanzig Spezialisten. Die Berater, die fur Marketmedia24 wirken, sind echte Insider. Sie kennen
ihre Méarkte haut-nah und knietief: Sie besuchen Branchenhotspots und -events, sprechen mit Marktplayern und -
influencern und gehen in die Vorstandsetagen, zu den Mitarbeitern, Herstellern und Handlern. Sie beraten und be-
gleiten, referieren, coachen und halten Seminare. lhre Lésungen umfassen Marktstudien und Zielgruppenanalysen,
Insights in Brand Awareness und Recognition sowie Forecasts und Zukunftsforschung.

Das wissenschaftliche Fundament liefern die Marktforscher von Marketmedia24. Genauigkeit ist fir sie Ehrensache.
Sie nutzen alle Methoden, die eine erstklassige Marktkenntnis ausmacht — Primarforschung, Frequenzzahlung, Mys-
tery Shopping und Sekundéarmarktforschung mit all inren Mdglichkeiten. Das Ergebnis: hochwertige Zahlen, die in
Studien, Statistiken und Beratungen einflieRen.
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